
DaiDai 芯燁自動切紙熱感應打印機 

(XP-Q90EC) 網口/藍芽/Wifi版 

產品使用及規格說明書 

中文名稱 DaiDai 芯燁 自動切紙 發票出單熱感應打印機(XP-Q90EC) 

廠牌 芯燁 (DaiDai經銷) 

型號 XP-Q90EC 

打印方式 直接行式熱感應 打印速度 120mm/s 

打印寬度 48mm 點密度 384點/行 

打印紙寬 57.5±0.5mm×Φ60mm 行間距 3.75mm (可用命令調整行間距) 

打印紙厚 0.06~0.08mm 通訊接口 USB+網口/USB+藍芽/USB+Wifi 

自動切刀 半切 溫度探測 熱感應電阻 

位置探測 微動開關 紙存在探測 光電傳感器 

字符大小 ANK字符，FontA：1.5*3.0mm | FontA：1.5*3.0mm | 簡/繁體：3.0*3.0mm 

條碼字符 

擴展字符表 

PC347 (Standard Europe) 、 Katakana、 

PC850 (Multilingual) 、PC860 (Portuguese) 、 

PC863 (Canadian-French) 、PC865 (Nordic) 、 

West Europe、 Greek、 Hebrew. East Europe lran、 

WPC1252、PC866(Cyrillic#2)、PC852(Latin2) 

條碼類型 
UPC-A / UPC-E / JAN13（EAN13）/ JAN8（EAN8）/ CODE39 / ITF / CODABAR 

/ CODE93 / CODE128 

輸入緩衝 128k bytes NV Flash緩衝 4M bytes 

直流變壓器 DC 12V 2.6A 錢箱輸出 DC 12V/1A 

重量 
0.80kg 

外觀尺寸 
169.95 ×120 × 119.92mm 

（深×寬×高） 

工作環境 
溫度: 0～45℃ 

濕度: 10～80% 
存儲環境 

溫度: -10～60℃ 

濕度: 10～90% 

操作環境 
Windows/Linux 

Android/Ios 

打印命令 
相容 ESC/POS命令 

打印頭壽命 50km 切刀壽命 50萬次 

*取得審驗證明之低功率射頻器材,非經核准,公司、商號或使用者均不得擅自更頻率、

加大功率或原設計之特性及功能。低率射頻器材之使用不得影響飛航安全及干擾合法

通信,經發現有干擾現象時,應立即停用,並改善至無干擾時方得繼續使。前述合法通

信,指依電信管理法規定作業之無線電通信。低功率射頻材須忍受合法通信或工業、科

學及醫療用電波輻射性電機設備之干擾。 

 

*本模組於取得認證後將依規定於模組本標示審驗合格標,並要求最終產品平台廠商

(OEM Integrator)於最終產品平台(End Product)上標示“本產品內含射頻模組·其 NCC

式認證碼為 : CCAH23LPA570T2"。 

 

 

 

請您妥善保管說說明書以備參考 



注意事項 

(1)打印機應安裝在穩固的地方,避免將打寫機放在有振動和衝擊的地方。 

(2)不要在高、濕度大以及污染重的地方使用和儲存打印機。 

(3)將打印機的直流變壓器連接到一個適當的接地插座。避免與大型電機或其它

能 

夠導致電源電壓波動的設備使用同一插座。 

(4)避免水或導電的物質(例如金屬)進入打印機內部,一旦發生,應立即關閉電源 

(5)打印機不得在無紙狀態下打印,否則將嚴重損害打印膠輥和熱感應打印頭。 

(6)如果較長時間不使用打印機,請斷開打印機直流變壓器的電源。 

(7)用戶不得擅自拆卸打印機進行檢修或改造。 

(8)直流變壓器只使用隨機專配的直流變壓器。 

(9)為了保證打印質量和產品的壽命,建議使用優質的打印紙。 

(10)當拔插連接線時,請認打印機電源處於關閉狀態。 

(11)直流變壓器的電源插頭作為電源斷開裝置,其插座裝在設備附近,而且易於

觸及。 

(12)本產品僅適用於海拔 5000米及以下熱帶氣候條件下使用。 

 

應用領域 

*電子收款機 POS 系統票據打印 

*電子轉帳(EFT)POS系統票據打印 

*體育、郵政、民航的票據打印 

*查詢、服務系統票據打印 

*測量儀器儀表資料打印 

*稅務、賬單票據打印 

 

打印機拆封 

檢查配件： 

使用手冊 1本 

打印機主體 1台 

數據線 1條 

專用直流變壓器(包括電源線) 1套 

專用測試紙卷 1卷 

 

 



主要特點 

*90毫米/秒,120毫米/秒 高速打印; 

*支持廚房打印、網絡打印; 

*支持錢箱驅動; 

*小巧輕便,造型美觀; 

*結構合理,使用維護簡便; 

*通訊接口可選 USB、網口、藍芽、Wifi; 

*內資料緩衝器(打時可以接收打印資料); 

*字可以放大、加粗、下劃線打印,可調字符行間距及左右間距打印; 

*支持不同密度位圖及下載圖形打印; 

*功耗小,運行成本低; 

*兼容 ESC/POS打印指令集; 

*支持網絡打狀態監控、電腦連接打印、高級 OPOS驅動; 

*支持打印機身份驗證、電腦軟件綁定、驅動高速打印模式; 

*支持多種國際語言字庫。 

 

打印機連接 

A、將適配器電纜連接到打印機電源接口上。 

B、將接口電纜連接到打印機後面端口。 

C、將收銀盒線連接到打印機後面的收銀盒接口上。 

 

 

 

 



安裝紙捲 

58熱感應票據系列打印機使用 58mm熱感應紙卷,採用易裝紙結構,方便裝紙。 

熱感應紙安裝方法如下: 

(1)打開打印機上蓋。 

(2)熱感應紙卷按下圖標所示放入裝紙倉。 

(3)將打印紙拉出一小段至蓋外,合上上蓋。 

(4)用機器的刀口撕掉多餘的紙卷。 

 

 

 

按鍵名稱、指示燈及功能 

(1)【進紙】鍵 (FEED) 

按此鍵可以送紙,若持續按著此鍵則連續送紙。 

(2)【狀態】燈 (Status) 

當打印機發生缺紙,切刀錯誤、打印頭過熱等時狀態燈閃爍 

(3)【電源】燈 (Power) 

此燈亮表示打印機電源接通, 此燈滅表示打印機電源關閉。 

 

 

 

 

 

 



自檢測式 

自檢的方法如下:在打印機連接好以後,關閉打印機電源,按住進紙(FEED)按 

鍵同時打開打印機電源,大約 2秒後鬆開按鍵,打印機即會打印出當前的狀態及打印機 

設置。 

 

進入 16進制方法 

在打印機連接好以後,按住進紙(FEED)按鍵同時打開打印機電源,大約 10秒鬆 

開進紙(FEED)按鍵可進入打印機數據十六進制轉儲模式。打印機首先在紙卷上打印 

"Hexadecimal Dump"。 

 

打印機初始化 (恢復出廠設定) 

在打印機連接好以後,按住進紙(FEED)按鍵同時打開打印機電源,大約 20秒打 

印機會出現紅燈閃爍兩下,這時打印機已經初始化,恢復到出廠設置。 

 

切刀卡住維護 

方法(1) 

按下電源開關按鍵關閉電源後重新開機,使打印機初始化重新退回切刀。 

方法(2) 

打開打印機出紙口旁邊的上蓋,轉動打印頭切刀上的白色齒輪,切刀退回到初始位 

置,方可打開翻蓋重新裝上紙卷後可以正常打印。 

 

   注意不可以強行撬開翻蓋,以免損壞打印頭及自動切紙刀。 

 

打印機的 USB驅動(老式驅動方式) 

58熱敏票打印機的驅動方式有兩種一種是 WINDOWS直接安裝驅動程序,另 

一種是使用端口直接驅動。 

 

(1)WINDOWS下安裝驅動程序 

在 WINDOWS中添加打印機,並指定驅動盤中的驅動文件給 WINDOWS,只需要在 

程序中調用驅動程序就可以開始打印了。在這種方式下,其實是由 WINDOWS的打印機 

程序把字符轉換成圖形點陣的方式來打印。 

 

 



(2)端口直接驅動 

在這種方式下,不需使用驅動程序,只需要把字符直接輸出到端口,並由打印 

機內部的硬字庫實現字的轉換打,使用端口直接驅動方式,使打印控制更方便。 

如果使用端口直接驅動方式,就需要使用到打寫命令集來控制打印機的打印,58熱 

敏票據打印機內部已經集成了 ESC/POS命令集。 

 

(3)Windows驅動安裝圖示 

1、打開你存放驅動的位置雙擊 圖標安裝,選擇下一步: 

 

2、選擇我同意,下一步: 

 

3、選擇預設安裝路徑,下一步: 

 

 

 



4、在桌面創建捷方式,以便下次直接安裝下一步: 

 

5、選擇安裝,如圖: 

 

6、點擊完成,進入下一步: 

 

7、軟件會自動檢測你的系統不需手動選擇,如果你的打印機是 USB端口,請點擊“檢測 

USB端口”軟件會自動檢測你打印機使用的是電腦上的哪一個端口,如下圖: 

 



8、選擇對應型號的驅動名稱,點擊安裝,如下圖:  

 

9、提示安裝成功,請選擇”確定”進行打印機端口設置: 

 

10、選擇剛檢測出來的 USB001,點擊應用,如圖 :  

 

11、選擇常規,點擊打印測試頁,如有打印測式頁出來就說明驅動已經安裝完成。 

 



打印機的 USB驅動(新式驅動方式) 推薦使用 

請直接手機掃描下列二維碼，觀看我們的教學影片： 

 

※驅動下載 https://daidai.tw/ 或 https://cheongtat.tw/ 的下載中心。 

 

打印機的網口與 PC連接 

請直接手機掃描下列二維碼，觀看我們的教學影片： 

 

※驅動下載 https://daidai.tw/ 或 https://cheongtat.tw/ 的下載中心。 

 

打印機的藍芽與 PC連接 

請直接手機掃描下列二維碼，觀看我們的教學影片： 

 

※驅動下載 https://daidai.tw/ 或 https://cheongtat.tw/ 的下載中心。 

 

打印機的藍芽與安卓手機/平版連接 

請直接打開手機藍芽功能連接標籤機即可，連接的 APP軟體必須有支援方可進行列印。 

 

 

https://daidai.tw/
https://cheongtat.tw/
https://daidai.tw/
https://cheongtat.tw/
https://daidai.tw/
https://cheongtat.tw/


打印機的藍芽與蘋果手機/平版連接 

請直接手機掃描下列二維碼，觀看我們的教學影片： 

 

※驅動下載 https://daidai.tw/ 或 https://cheongtat.tw/ 的下載中心。 

 

打印機的 Wifi與 PC連接 
 (必須切換為 STA模式) 
請直接手機掃描下列二維碼，觀看我們的教學影片： 

 

※驅動下載 https://daidai.tw/ 或 https://cheongtat.tw/ 的下載中心。 

 

打印機的 Wifi與安卓/蘋果手機/平版連接 
 (必須切換為 AP模式) 
AP模式為點對點模式，機器切換為 AP模式後，請直接打開手機/平版的 WIFI功能，搜尋機器

的 WIFI訊號後，輸入密碼連接即可!! 

■Wifi密碼的獲取方式，在機器切換為 STA模式的時後，機器會列印出 WIFI名稱與密碼。 

■APP的打印連接，請輸入 AP模式連接後的機器 IP即可。 

※驅動下載 https://daidai.tw/ 或 https://cheongtat.tw/ 的下載中心。 

 

 

 

 

若您對機器有任何安裝問題，可加入我們的官方 LINE帳號，我們會安排工程師免費協助您遠端

解決安裝問題，免費遠端協勿安裝僅限首次免費，後續若還需要遠端協助安裝驅動或是設定，

將會酌收工程師的服務費用!! 

 

https://daidai.tw/
https://cheongtat.tw/
https://daidai.tw/
https://cheongtat.tw/
https://daidai.tw/
https://cheongtat.tw/


打印機清潔 

當打印機出現以下情況之一時,應清潔打印頭; 

(1)打印不清晰 

(2)打印的頁面縱向某列不清晰; 

(3)進紙噪音大。 

 

打印頭清潔步驟如下: 

(1)關閉打印機電源,打開上蓋,如果有紙,將紙去除; 

(2)如果剛打印完畢,應等待打印頭完全冷卻; 

(3)用柔軟的棉布沾無水乙醇 (應擰乾) 擦除打印頭熱敏片表面的灰塵、污點; 

(4)等待無水乙醇完全揮發後,合上上蓋,重新試機打印。 

 

      注意: 

(1)打印機日常維護時必須確保電源被關閉。 

(2)不要用手和金屬物品觸打印頭表面,不得使用子等工具劃傷打印頭、打印膠 

輥和傳感器表面。 

(3)不得使用汽油、丙酮等有機溶劑。 

(4)等待無水乙醇完全揮發後,再打開電源繼續打印。 

 

      警告: 

本手冊內容未經同意不得隨意更改,我司保留在技術、零部件、軟件和硬件上變更產品的權利。

用戶如果需要與產品有關的進一步信息,可與經銷商聯繫。未經許可,本手冊的任何章節不得以

任何形式、通過任何手段進行複製或傳送。 

 

保固維修說明 

自購買收到商品後，確認商品使用正常無誤後，於商品發票日期 30天內，手機掃描下列二維

碼，登錄保固資料。 

 



上網登錄保固資料，請提供下列資料： 

購買平台 例：蝦皮/露天 

購買金額 消費（訂單）金額 

購買人資料 姓名/電話/地址 

電話請填手機號碼，上述資料為保修寄送用。 

購買發票號碼 發票編號 

購買機器型號 例：XP-Q90EC USB+網口版 

機器序號 請參照機器上序號填上 

 

■提供的發票編號與機器型號若有資料不符合者，恐會令保固登錄失效，請確實正確登錄。 

■超出商品發票日期 30天以上才做保固登錄者，將不享保固資格!! 

■保固登錄資料平台之保固登錄資料，僅作為保固商品資料核對之用。 

■我司對於客戶登錄之資料，我司不做任何其他之利用。 

 

保固說明： 

一 、本產品自購買之日起上網登錄保固，打印機的塑膠件享有一年的保修及終身維護的服務，

內部主機板享有一年月保修的服務，印字頭享有 3個月保修的服務，保修期內，產品免費維

修，超過保修期需收取更換元器件的費用和一定的維修費用。 

二、經廠家檢測認定屬於下列情形的產品，不享受免費保： 

  (1)超過了保修期。 

  (2)機身有被拆解或印字頭有物理性破損的情形。 

  (3)機身表面或內部元器件嚴重受損。 

  (4)產品因錯誤安裝或操作造成的損壞。 

  (5)機身編號被塗改或與保固網站登錄不符。 

  (7)水災、火災、雷擊等自然災害造成的損壞。 

  (8)工作或存儲環境，如溫度或濕度等，不符合產品《使用手冊》的要求。 

 

技術支援與 LINE官方帳號線上客服 

對於商品有任何使用問題，歡迎利用下列”LINE官方帳號二維碼”與我們客服聯繫…

 



  

 

2023年 11月 26日編製 


